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BỘ KẾ HOẠCH VÀ ĐẦU TƯ 

CỤC QUẢN LÝ ĐĂNG KÝ KINH DOANH 

Số:       /ĐKKD-TTHT 

V/v trả lời kiến nghị công dân 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

   Hà Nội, ngày       tháng    năm 2024 

 

Kính gửi Ông/Bà Phan Tấn Long Thuận 

(Đ/c: 54/2 Ấp Tây, phường 01, quận Tân Bình, thành phố Hồ Chí Minh) 

 

Cục Quản lý đăng ký kinh doanh nhận được Phản ánh, kiến nghị số: 

PAKN.20240715.0129 của Ông/Bà gửi qua Hệ thống tiếp nhận phản ánh, kiến nghị trên 

Cổng Dịch vụ công quốc gia phản ánh về việc yêu cầu thay đổi giấy tờ chứng thực cá 

nhân và việc hỗ trợ, phản hồi xử lý. Về vấn đề này, Ông/Bà vui lòng tham khảo hướng 

dẫn liên kết tài khoản VNeID được đăng tải trên trang Cổng thông tin quốc gia về đăng 

ký doanh nghiệp tại địa chỉ https://dangkykinhdoanh.gov.vn/vn/tin-tuc/597/6719/tai-

lieu-huong-dan-dang-nhap-bang-vneid-de-dang-nhap-su-dung-cac-dich-vu-cong-truc-

tuyen-tren-cong-thong-tin-quoc-gia-ve-dang-ky-doanh-nghiep.aspx. 

Cục Quản lý đăng ký kinh doanh xin ghi nhận phản ánh và sẽ tiếp tục nỗ lực triển 

khai, nâng cấp Hệ thống dịch vụ công trên hệ thống Cổng thông tin quốc gia về đăng 

ký doanh nghiệp.  

Cục Quản lý đăng ký kinh doanh cám ơn sự quan tâm, góp ý của Ông/Bà và 

thông tin để Ông/Bà biết./. 

 

Nơi nhận: 

- Như trên; 

- Cục KSTTHC (VPCP); 

- Phòng TH&KSTTHC-VPB; 

- Trung tâm CNTT&CĐS; 

- Trung tâm HTĐKKD; 

- Lưu: VT. 

CỤC TRƯỞNG 

 

 

Phùng Quốc Chí 
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